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Smartwork - Aufgaben und To-Dos transparent managen
Was muss bis wann getan werden und wer ist zustandig?

Angesichts der vielfdltigen Aufgabenstellungen und
Zustdndigkeiten ist es schon eine Herausforderung, den
Uberblick zu behalten. Ganz gleich, ob es sich um wieder-
kehrende Aufgabenstellungen (zum Beispiel ,Neue oder
ausscheidende Mitarbeiter”) handelt, oder ob neue
Aufgaben anfallen (zum Beispiel aus Besprechungsproto-
kollen oder einfachen Workflows) - eines ist allen gleich: Sie
miissen erledigt werden. Zwischen der Aufgabe und ihrer
Erledigung liegen viele Schritte, an die jemand explizit
denken und um die sich jemand kiimmern muss. Oder aber
Sie lassen dies acceptIT Smartwork fiir Sie erledigen.

acceptIT Smartwork ist benutzerfreundlich und effizient
Fiir die Organisation alltdaglicher To-Dos wie auch bei der
Umsetzung von Besprechungsprotokollen ist ein machtiges
Projekt-Managementsystem zu komplex und eher fehl am
Platz. Das Resultat: Es fehlt die entsprechende IT-Unterstiit-
zung und man ,excelt” vor sich hin. Auch mangelt es an einer
klaren Nachvollziehbarkeit, wann wer welche Aufgabe zu
erledigen hat. Genau hier setzt accepIT Smartwork an.

Mit acceptIT Smartwork erfassen Sie eine Aufgabe, definieren
einzelne Malknahmen, iberfiihren diese in entsprechende
Aktivitdten und weisen Termine und Zustandigkeiten zu.
acceptIT Smartwork sorgt dafiir, dass alle zustandigen
Personen automatisch informiert werden. Auch Besprechungs-
protokolle werden automatisch entsprechend der hinterlegten
Termine und Adressaten versendet.

Mit acceptIT Smartwork weil jeder Anwender, was er wann zu
tun hat und bis wann Erfolge dokumentiert werden miissen.
Das sorgt nicht zuletzt fiir eine stetige Verbesserung der
Abldufeim Unternehmen.

~Arbeiten mit acceptIT Smartwork bedeutet
fiir Vorgesetzte und Mitarbeiter
transparentes, nachvollziehbares und
iibersichtliches Arbeiten von Beginn an.”

acceptIT Smartwork bietet IT-Unsterstiitzung fiir gelebte
Workflows

Mit acceptIT Smartwork ldsst sich eine prdzise Steuerung von
MalRnahmen vornehmen, unabhdngig davon, mit welcher
Methode die verschiedenen Unternehmenshereiche und
Abteilungen ihre Aufgaben und To-Dos planen, zuweisen oder
dokumentieren. Jeder Bereich kann bei seiner Methode
bleiben, er erhdlt mit acceptIT Smartwork die entsprechende
IT -Unterstiitzung fiir die gelebte n Workflows.

acceptIT Smartwork macht alle Aufgaben, Fristen und
Zustindigkeiten sichtbar. Statusberichte und Ubersichten
stehen den Berechtigten jederzeit und aktuell zur Verfiigung.
So erkennen die verantwortlichen Mitarbeiter sofort, ob
Aufgaben rechtzeitig erledigt werden kénnen oder angepasst
werden miissen.

acceptIT Smartwork bietet detaillierte Ubersichten
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Mit acceptIT Smartwork erfassen Sie Aufgaben und Do-Tos iibersichtlich und schnell.

Aufgaben und ToDos revisionssicher dokumentieren
acceptIT Smartwork bietet Revisionssicherheit. Samtliche
Informationen unterliegen einem Zugriffskonzept hinsichtlich
der Benutzeraktivitaten und der Rechtevergabe. Alle Berechti-
gungen sind nach den erforderlichen IT-Sicherheitsrichtlinien
angelegt.

Aufgaben einfach aus E-Mails iibernehmen und automa-
tisch weiterleiten

E-Mails kénnen per Drag & Dropin die entsprechenden personli-
chen Mail-Ordner verschoben werden. Diese werden durch
vordefinierte Routinen abgearbeitet und stehen den zugewie-
senen Benutzern innerhalb kurzer Zeit in acceptIT Smartwork
als Aufgabe zurVerfiigung.

Einfache Implementierung in Domino-Landschaften
acceptIT Smartwork ist ein Aufgabenmanagement-Tool, das
sich kinderleicht in vorhandene Domino-Infrastrukturen
implementieren lasst. Es wird kontinuierlich weiterentwickelt
und kann selbstverstandlich an den individuellen Unterneh-
mensbedarfangepasstwerden.

Aufgaben ausjedem Client heraus einfachiiiberfiihren

Sie konnen Aufgaben in acceptIT Smartwork ganz einfach und
Client-unabhangig aus E-Mails tiberfiihren also tiberall dort, wo
auf Sie aufIhre personlichen Mail-Ordner zugreifen kdnnen, im
Notes ClientundiNotes, Smartphoneund Tablet.

Interessiert?
Bitte sprechen Sieunsan. Wirfreuen unsaufIhre Anfrage!

Features von acceptIT Smartwork

@ Aufgaben/MaBnahmen konnen durch Fiihrungskrafte
und Mitarbeiter erstellt werden.

@© Anwender kdnnen einzelne Aufgaben auch losgeldst
von Besprechungsprotokollen oder Workflows in der
Aktivitaten-Datenbank anlegen und verwalten, z. B.
um den personlichen Arbeitsbereich zu organisieren.

© Automatische Benachrichtigung der verantwortlichen
Empfanger bei Zuweisung, Verdanderung und
Delegation der Aufgaben/Malinahmen.

@ Weitere Empfanger bzw. Leser kdnnen in der
Benachrichtigung ergdnzt werden.

@ Anbindung an Notes (Benutzerverwaltung, E-Mail und
Kalender) und Integration vorhandener
Organisationsdatenbanken (z. B. zur automatischen
Erkennung von Vorgesetzten und Vertretern).

@ E-Mails kénnen aus der Aufgabe mit Dokumentation
des Kommunikationsverlaufs heraus versandt werden.

@ Individuell definierbarer Eskalations-Mechanismus

@ Granulares Berechtigungskonzept (Zugriff-/Rechte-
vergabe), das gemaR den IT-Sicherheitsrichtlinien
angelegt ist.

@© ,TurnusmaRige Wiederholungen” von Aufgaben sind
einfach konfigurierbar.

@ Moglichkeit zur Definition von Projektvorlagen.

@ Einfache Uberfiihrung von E-Mails in Aufgaben aus
jedem Client heraus.
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